
แนวทางการดำเนินงานเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของกรมควบคุมโรค 
---------------------------------------- 

 เพื่อให้การดำเนินการเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็น
รัฐบาลดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมโรค มีความชัดเจน และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
จึงไดก้ำหนดแนวทางการดำเนินงานเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยรายละเอียด ดังนี้ 

1. เป้าหมายในการพัฒนาดิจิทัลระดับหน่วยงานเพื่อปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
  1.1 ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมควบคุมโรค โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคล 
ได้จัดทำยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2563 - 2567 ซึ่งได้กำหนดเป้าหมายการพัฒนา
เกี่ยวกับทักษะดิจิทัลเอาไว้ ดังนี้ 
 

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบคุลากรให้มีสมรรถนะสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างมืออาชีพ 

ตัวชี้วดั 
ค่าเป้าหมาย 

2563 2564 2565 2566 2567 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรมควบคุมโรคกำหนด 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 ร้อยละของบุคลากรที่มี
ทักษะด้านดิจิทัลตามระยะพัฒนาที่กรม
ควบคุมโรคกำหนด 

ระยะ Early 
(ร้อยละ 60) 

ระยะ Early 
(ร้อยละ 80) 

ระยะ Develop 
(ร้อยละ 70) 

ระยะ Develop 
(ร้อยละ 78) 

ระยะ Mature 
(ร้อยละ 60) 

 

 1.2 แนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมโรค 
 (1) เป้าหมาย ทักษะด้านดิจิทัลมีวัตถุประสงค์เฉพาะเพื่อการสร้างและพัฒนาบุคลากรให้
ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยเป็นรัฐบาลดิจิทัลมีลักษณะที่สำคัญ 3 ประการ ประกอบด้วย 1) รัฐบาลแบบ
เปิดและเชื่อมโยงกัน (Open and Connected Government) 2) รัฐบาลที่มีความทันสมัยและยึดประชาชน
เป็นศูนย์กลาง (Smart Government for Citizen) 3) รัฐบาลที่มีวัฒนธรรมดิจิทัลภาครัฐ (Digital Culture) 

 (2) องค์ประกอบ ทักษะด้านดิจิทัลประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
  1) ความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมที่บุคลากรภาครัฐควรแสดงออกเพื่อให้ปฏบิตัิ 

ตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังตามที่ระบุไว้ในมติคณะรัฐมนตรี วันที่ 26 กันยายน 2560 เรื่อง แนว
ทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีการแบ่งความสามารถเป็น 7 กลุ่มความสามารถ ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ความสามารถด้านความ
เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) กลุ่มท่ี 2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจ ัดการด้านดิจ ิท ัล (Digital Governance, Standard, and 
Compliance) กลุ ่มที่ 3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเพื ่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital 
Technology) กลุ ่มที่ 4 ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วยระบบดิจิทัล 
(Digital Process and Service Design) กลุ่มที่ 5 ความสามารถด้านด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการ
โครงการ (Strategic and Project Management) กล ุ ่มที่  6 ความสามารถด ้านผ ู ้นำด ิจ ิท ัล (Digital 
Leadership) กลุ่มท่ี 7 ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital Transformation) 
  2) ความรู้ หมายถึง ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
ควรต้องมีเพ่ือให้ปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
  3) ประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเคยปฏิบัติ เคยกระทำ  
เคยสัมผัส หรือได้พบเห็นมาในอดีตท่ีจะสนับสนุนให้การปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง 
  4) คุณลักษณะ หมายถึง ความชอบ และแรงจูงใจของบุคลากรที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ
ในการทำงานและความสำเร็จในงาน อันจะมีส่วนสนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังใน
การปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  (3) ระยะการพัฒนา 
 ทักษะด้านดิจิทัลมีการจำแนกตามความพร้อมและพัฒนาการของส่วนราชการและ
หน่วยงานของรัฐในการปรับเปลี่ยนเป็นองค์กรดิจิทัล 3 ระยะ ได้แก่ 1) ระยะเริ่มต้น (Early Stage) 2) ระยะ
กำลังพัฒนา (Developing Stage) และ 3) ระยะสมบูรณ์ (Mature Stage) 
  



2. กลุ่มบุคลากร 
  กรมควบคุมโรค โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคล ได้มีการจัดกลุ่มบุคลากรทั้ง 6 กลุ่ม โดยอ้างอิงจากลัษณะงานที่ปฏิบัติในแต่ละตำแหน่ง ดังนี้ 
 

กลุ่ม ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานกระทรวง ลูกจ้างชั่วคราว 
1. ผู้บริหารระดบัสูง 

(Executive) 
- นักบริหาร - - - - 

2. ผู้อำนวยการกอง 
(Management) 

- ผู้อำนวยการ - - - - 

3. ผู้ปฏิบัติงานด้าน
นโยบายและงาน
วิชาการ (Academic) 

1. เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์
การแพทย์ 

2. เจ้าพนักงานสาธารณสุข 
3. ทันตแพทย์ 
4. นักเทคนิคการแพทย ์
5. นักโภชนาการ 
6. นักจัดการงานท่ัวไป 
7. นักจิตวิทยา 
8. นักทรัพยากรบุคคล 
9. นักประชาสัมพันธ์ 
10. นักรังสีการแพทย ์
11. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
12. นักวิเทศสัมพันธ์ 
13. นักวิชาการเงินและบญัชี 
14. นักวิชาการเผยแพร ่
15. นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
16. นักวิชการตรวจสอบภายใน 
17. นักวิชาการพัสด ุ
18. นักวิชาการสถิต ิ
19. นักวิชาการสาธารณสุข 
20. นักวิทยาศาสตร์การแพทย ์
21. นักสังคมนสงเคราะห ์
22. นายแพทย ์
23. นายสัตวแพทย ์
24. นิติกร 

1. เจ้าพนักงานสาธารณสุข 
2. นักกีฎวิทยา 
3. นักจัดการงานท่ัวไป 
4. นักทรัพยากรบุคคล 
5. นักเคนิคการแพทย ์
6. นักประชาสัมพันธ์ 
7. นักโภชนาการ 
8. นักวิเคราะห์นโยบาย 

และแผน 
9. นักวิชาการเงินและบญัชี 
10. นักวิชาการเผยแพร่j 
11. นักวิชาการพัสด ุ
12. นักวิชาการสถิต ิ
13. นักวิชาการสธารณสุข 
14. นักวิชาการโสตทัศนศกึษา 
15. นักวิชาการอาชีวอนามัย 
16. นักวิทยาศาสตร์

การแพทย์ 
17. นักวิเทศสัมพันธ์ 
18. นายแพทย ์
19. นิติกร 

1. นักเทคนิคการแพทย ์
2. นักโภชนาการ 
3. นักจัดการงานท่ัวไป 
4. นักจิตวิทยา 
5. นักทรัพยากรบุคคล 
6. นักประชาสัมพันธ์ 
7. นักวิเคราะห์นโยบาย 

และแผน 
8. นักวิเทศสัมพันธ์ 
9. นักวิชาการเกษตร 
10. นักวิชาการเงินและบญัชี 
11. นักวิชาการเผยแพร ่
12. นักวิชาการโสตทัศนศกึษา 

1. นักเทคนิคการแพทย ์
2. นักโภฃนาการ 
3. นักจัดการงานท่ัวไป 
4. นักจิตวิทยา 
5. นักทรัพยากรบุคคล 
6. นักประชาสัมพันธ์ 
7. นักวิเคราะห์นโยบาย 

และแผน 
8. นักวิเทศสัมพันธ์ 
9. นักวิชาการเกษตร 
10. นักวิชาการเงินและบญัชี 
11. นักวิชาการเผยแพร ่
12. นักวิชาการโสตทัศนศกึษา 

1. เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์
ข้อมูล 

2. นักเทคนิคการแพทย ์
3. นักจัดการงานท่ัวไป 
4. นักวิเคราะห์ข้อมูลและ

รวบรวมผลการดำเนินการ 
พัฒนาองค์กร 

5. นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

6. นักวิเทศสัมพันธ์ 
7. นักวิชาการเงินและบญัชี 
8. นักวิชการเผยแพร ่
9. นักวิชาการพัสด ุ
10. นักวิชาการสาธารณสุข 
11. นายแพทย ์



กลุ่ม ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานกระทรวง ลูกจ้างชั่วคราว 
4. ผู้ปฏิบัติงานด้านบริการ 

(Service) 
1. เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 
2. เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 
3. เจ้าพนักงานรังสีการแพทย ์
4. เจ้าพนักงานห้องสมุด 
5. เภสัชกร 
6. โภชนากร 
7. นักกายภาพบำบัด 
8. นักจิตวิทยาคลีนิก 
9. นักรังสีการแพทย ์
10. บรรณารักษ์ 
11. พยาบาลเทคนิค 
12. พยาบาลวิชาชัพ 

1. เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 
2. เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 
3. นักกายภาพบำบัด 
4. บรรณารักษ์ 
5. เภสัชกร 

- 1. พนักงานประจำห้องยา 
2. พนักงานวิทยาศาสตร ์
3. พยาบาลวิชาชีพ 

- 

5. ผู้ปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลั 
(Technology 
Specialist) 

- นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 1. นักวิชาการคอมพิวเตอร ์
2. เจ้าพนักงานคอมพิวเตอร ์
3. นักเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 - นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 1. เจ้าหนา้ที่โปรแกรมเมอร ์
2. เจ้าหน้าท่ีพัฒนาและ

ดูแลระบบฐานข้อมลู 
3. โปรแกรมเมอร ์
4. นักวิชาการคอมพิวเตอร ์
5. ผู้ดูแลระบบเครือข่าย 
6. ผู้ดูแลระบบฐานข้อมูล

และสารสนเทศ 
6. ผู้ปฏิบัติงานอ่ืน 

(Others) 
1. เจ้าพนักงานเวชสถิต ิ
2. เจ้าพนักงานโศตทัศนศึกษา 
3. เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
4. เจ้าพนักงานธุรการ 
5. เจ้าพนักงานพัสด ุ
6. เจ้าพนักงานสถิต ิ
7. เจ้าพนักงานอาชีวบำบัด 
8. ช่างกายอุปกรณ ์
9. นายช่างเครื่องกล 
10. นายช่างเทคนิค 
11. นายช่างโยธา 

1. เจ้าพนักงานการเงินและบญัชี 
2. เจ้าพนักงานธุรการ 
3. เจ้าพนักงานพัสด ุ
4. เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 
5. นายช่างเทคนิค 
6. นายช่างไฟฟ้า 
7. พนักงานบริการ 

1. ช่างเขียน 
2. ช่างเครื่องยนต ์
3. ช่างประปา 
4. ช่างไฟฟ้า 
5. นาย้ทายเรือ 
6. ผู้ช่วยช่างทั่วไป 
7. ผู้ช่วยพนักงานสุขศึกษา 
8. ผู้ช่วยเภสัชกร 
9. ผู้ดูแลหมวดสถานท่ี 
10. พนักงานการเงินและบญัชี 

1. เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 
2. เจ้าพนักงานการเงิน 

และบัญช ี
3. เจ้าพนักงานธุรการ 
4. เจ้าพนักงานพัสด ุ
5. เจ้าพนักงานสถิต ิ
6. ช่างเหล็ก 
7. ช่างไฟฟ้าและ

อิเล็กทรอนิกส ์
8. นายช่างเทคนิค 
9. นายช่างโยธา 

1. เจ้าพนักงานธุรการ 
2. เจ้าพนักงานบริการ 
3. เจ้าหน้าท่ีการเงิน 
4. เจ้าหน้าท่ีการเงิน 

และธุรการ 
5. เจ้าหน้าท่ีการเงินและ

บัญช ี
6. เจ้าหน้าท่ีการเงินและผู้

ประสานงานโครงการ 
7. เจ้าหน้าท่ีตดิตาม

ประเมินผล 



กลุ่ม ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานกระทรวง ลูกจ้างชั่วคราว 
12. นายช่างไฟฟ้า 
13. นายช่างศิลป ์

11. พนักงานการแพทย์ 
และรังส ี

12. พนักงานเก็บเงิน 
13. พนักงานเก็บเอกสาร 
14. พนักงานขับรถยนต ์
15. พนักงานช่วยการพยาบาล 
16. พนักงานช่วยเหลือคนไข ้
17. พนักงานซักฟอก 
18. พนักงานดูแลผูร้ับการ

สงเคราะห ์
19. พนักงานท่ัวไป 
20. พนักงานธุรการ 
21. พนักงานบริการเอกสารทั่วไป 
22. พนักงานบัตรรายงานโรค 
23. พนักงานบำบัดโรคเรื้อน 
24. พนักงานปฏิบัติการ

ควบคุมพาหะนำโรค 
25. พนักงานปฏิบัติการ

ชันสูตรโรค 
26. พนักงานปฏิบัติการ

ทดลองพาหะนำโรค 
27. พนักงานประกอบอาหาร 
28. พนักงานประจำห้องยา 
29. พนักงานปราบแมลง 
30. พนักงานผู้ช่วยเหลือ

แพทย์และพยาบาล 
31. พนักงานพัสดุ 
32. พนักงานพิมพ์ 
33. พนักงานเภสัชกรรม 
34. พนักงานเยี่ยมบ้าน 

10. นายช่างไฟฟ้า 
11. นายช่างศิลป ์
12. ผู้ช่วยช่างทั่วไป 
13. พนักงานเก็บเอกสาร 
14. พนักงานเกษรพื้นฐาน 
15. พนักงานเปล 
16. พนักงานช่วยเหลือคนไข ้
17. พนักงานักฟอก 
18. พนักงานบริการ 
19. พนักงานประเมินผล 
20. พนักงานประกอบอาหาร 
21. พนักงานประจำตึก 
22. พนักงานรับโทรศัพท ์
23. พี่เลี้ยง 

8. เจ้าหน้าท่ีธุรการ 
9. เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน

โครงการ 
10. เจ้าหนา้ที่ประสานงาน

โครงการ 
11. เจ้าหน้าท่ีพัสด ุ
12. เจ้าหน้าท่ีรวบรวม

ข้อมูลการเงินและบญัฃ ี
13. ผู้ช่วยประสานงาน

กำกับ และตดิตาม
ผลงานโครงการ 

14. ผู้ช่วยประสานงาน
โครงการ 

15. ผู้ประสานงานโครงการ 
16. พนักงานเกษตรพื้นฐาน 
17. พนักงานเปล 
18. พนักงานขับรถยนต ์
19. พนักงานธรุการ 
20. พนักงานธุรการทั่วไป 
21. พนักงานบริการ 
22. พนักงานบันทึกข้อมลู 
23. พนักงานปฏิบัติงาน

ด้านแผนงาน 
24. พนักงานปฏิบัติงาน

ด้านธุรการ 
25. พนักงานประกอบ

อาหาร 
26. พนักงานพิมพ์ 
27. พนักงานสนับสนุน

ปฏิบัติการโรคติดต่อ 
นำโดยแมลง 



กลุ่ม ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานกระทรวง ลูกจ้างชั่วคราว 
35. พนักงานรักษาความ

ปลอดภัย 
36. พนักงานรับโทรศัพท์ 
37. พนักงานวิทยาศาสตร ์
38. พนักงานสถิติ 
39. พนักงานห้องปฏิบัติการ 
40. แม่บ้าน 

28. พนักงานสนับสนุน
ปฏิบัติการควบคุม
พาหะนำโรค 

29. ผู้ประสานงานด้าน
โปรแกรมและติดตาม 

30. ลูกมือช่าง 

หมายเหตุ : ในกรณีท่ีหน่วยงานมีตำแหน่งนอกเหนือจากที่กรมฯ กำหนดกลุ่มไว้ ให้อ้างอิงตำแหน่งที่มีลักษณะงานที่ปฏิบัติใกล้เคียงกันเพ่ือจัดกลุ่มบุคลากร 
 

 
 



 3. หลักสูตรการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 
 

หลักสูตร 

กลุ่มบุคลากร 
E = ผู้บริหารระดับสูง / M = ผู้อำนวยการกอง /  
A = ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและงานวิชาการ / S = ผู้ปฏิบัติงานด้านบริการ) /  
T = ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล / O = ผู้ปฏิบัติงานอื่น 

E M A S T O 
กลุ่มที่ 1 ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) 
DLit100 เข้าถึงและตระหนักดิจทิัล จำนวน 4 หลักสูตร 
• Digital Literacy ✓  ✓ ✓  ✓ 

• เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ระบบ  
(Technology Hardware and System Software) 

✓  ✓ ✓  ✓ 

• ความมั่นคงปลอดภัยบนอินเทอร์เน็ตและการปฏิบตัิตน 
สำหรับข้าราชการยคุดิจิทัล 

✓  ✓ ✓  ✓ 

• รู้ทันภัยไซเบอร์ (Cybersecurity Awareness) ✓  ✓ ✓  ✓ 

DLit200 ใช้งานเคร่ืองมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคชันขั้นตน้สำหรับการทำงาน จำนวน 3 หลักสูตร 
• การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Literacy)   ✓ ✓  ✓ 

• การใช้ Microsoft Excel เพื่อการบริหารข้อมลู   ✓ ✓  ✓ 

• คอมพิวเตอร์เพื่อการพูดและการนำเสนอ  
Computer for Speech and Presentations 

  ✓ ✓  ✓ 

DLit300 ใช้ดิจิทัลเพ่ือการทำงานร่วมกัน จำนวน 5 หลักสูตร 
• Google Tools เพื่อการพัฒนางาน  

(Google Tools to Improve Work Performance) 
 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• เครื่องมือ Cloud-Based ศตวรรษ 21 เพื่อชีวิตประจำวัน  
(21st Century Cloud-Based Tools for everyday life) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• เทคโนโลยีการสร้างสรรค์สื่อดจิิทัล  
(Digital Media Creation Technology) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• หลักสตูรการประยุกต์และพัฒนาเว็บไซต์ด้วย Google Sites  
(Apply and Website Development Course with 
Google Sites) 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• รู้ทันภัยไซเบอร์ (Cybersecurity Awareness)  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
DLit700 ใช้โปรแกรมดิจิทัลเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ จำนวน 2 หลักสูตร 
• Data Visualization    ✓  ✓ 

• Data Visualization 2    ✓  ✓ 
กลุ่มที่ 2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 
(Digital Governance, Standard, and Compliance) 
DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดี  
ด้านดิจิทัล จำนวน 3 หลักสูตร 
• Digital Code of Merit ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• กฎหมายพื้นฐานสำหรับข้าราชการ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
กลุ่มที่ 3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital Technology) 
DT100 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องคก์รดิจิทัล จำนวน 1 หลักสูตร 
• การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร     ✓  



หลักสูตร 

กลุ่มบุคลากร 
E = ผู้บริหารระดับสูง / M = ผู้อำนวยการกอง /  
A = ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและงานวิชาการ / S = ผู้ปฏิบัติงานด้านบริการ) /  
T = ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล / O = ผู้ปฏิบัติงานอื่น 

E M A S T O 
DT600 วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพ่ือตีความและหาข้อสรุปท่ีเป็นประโยชน์ต่อการตัดสนิใจ จำนวน 8 
หลักสูตร 
• วิทยาการข้อมูลเบื้องต้น (Fundamentals of Data Science) ✓ ✓ ✓  ✓  

• วิทยาการข้อมูล (Data Science) ✓ ✓ ✓  ✓  

• การจัดคลังข้อมูลเพื่อการตัดสินใจขององค์กร (Data 
Warehouse or Decision Making in Organization) 

✓ ✓ ✓  ✓  

• ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับบิ๊กดาต้า (Big Data Concept) ✓ ✓ ✓  ✓  

• ภาษา Python สำหรับวิทยาการข้อมูล (Fundamental of 
Computer Programming with Python Language) 

✓ ✓ ✓  ✓  

• โปรแกรมไพทอนสำหรับวิทยาการข้อมูล  
(Python Programming for Data Science) 

✓ ✓ ✓  ✓  

• การเขียนโปรแกรม R สำหรับวิทยาการข้อมูล  
(R Programming for Data Science) 

✓ ✓ ✓  ✓  

• Data Analytics ✓ ✓ ✓  ✓  
กลุ่มที่ 4 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 
(Digital Governance, Standard, and Compliance) 
DS100 กำหนดกรอบการให้บริการแบบเชื่อมโยง และเทคนิคการออกแบบกระบวนการ จำนวน 1 หลักสูตร 
• การบริการที่เป็นเลิศ ✓ ✓  ✓ ✓  

DS300 ออกแบบนวัตกรรมการบริการ จำนวน 3 หลักสูตร 
• ก้าวสู่การเป็นนักวิเคราะห์และออกแบบระบบมืออาชีพ 

(Become the Professional in Systems Analysis and Design) 
  ✓ ✓ ✓  

• ระบบสนบัสนุนการตัดสินใจสำหรบัองค์กรธุรกิจ  
(Decision Support Systems) 

  ✓ ✓ ✓  

• การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เบือ้งต้นสำหรับระบบ
สารสนเทศ (Basic Computer Programming for 
Information System) 

  ✓ ✓ ✓  

ความรู้ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 2 หลักสูตร 
• การขับเคลื่อนนวตักรรมในองค์กร  

(Driving Innovation in Organization) 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

• นวัตกรรมกับการทำงานภาครัฐ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
กลุ่มที่ 5 ความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ  
(Strategic and Project Management) 
SPM400 ริเร่ิมและวางแผนโครงการภายใต้รัฐบาลดิจิทัล (Project Initiation and Planning) จำนวน 2 หลักสูตร 
• Project Management สำหรับขา้ราชการระดับปฏิบัติการ  ✓ ✓  ✓  

• Project Management สำหรับขา้ราชการระดับบริหาร  ✓ ✓  ✓  
กลุ่มที่ 6 ความสามารถด้านผู้นำดิจิทัล (Digital Leadership) 
DL200 นำการพัฒนาการทำงานร่วมกันเป็นทีมแบบข้ามหน่วยงาน (Across Boundaries) จำนวน 1 หลักสูตร 
• ภาวะผู้นำในการทำงานกับผู้อื่นอย่างสมดลุ 

(Working with People) 
 
 

✓ ✓     



หลักสูตร 

กลุ่มบุคลากร 
E = ผู้บริหารระดับสูง / M = ผู้อำนวยการกอง /  
A = ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและงานวิชาการ / S = ผู้ปฏิบัติงานด้านบริการ) /  
T = ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล / O = ผู้ปฏิบัติงานอื่น 

E M A S T O 
กลุ่มที่ 7 ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital Transformation) 
DTR100 ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดจิิทัล (Digital Government Transformation) จำนวน 3 หลักสูตร 
• การขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสูร่ัฐบาลดิจิทลั  

(Digital Government Transformation) 
✓ ✓     

• การออกแบบองค์กรดิจิทัล  
(Designing Digital Organization) 

✓ ✓     

• การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ  
(Effective Change Agent) 

✓ ✓     

ทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) จำนวน 10 หลักสูตร 
• การคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม  

(Creativity and Innovation) 
✓ ✓ ✓    

• การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ✓ ✓ ✓  ✓  

• การคิดเชิงวิพากษ์และการจัดการปัญหา  
(Critical Thinking and Problem Solving) 

✓ ✓ ✓  ✓  

• การพัฒนาการคิด ✓ ✓ ✓    

• การวางแผนกลยุทธ์ ✓ ✓ ✓    

• การคิดเพื่อประสิทธิผลของงาน ✓ ✓ ✓    

• การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  

• มนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน ✓ ✓ ✓  ✓  

• EQ กับการพัฒนาภาวะผู้นำ ✓ ✓ ✓  ✓  
 

  



 4. เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 

เอกสาร QR CODE 
คู่มือการใช้งานระบบบประเมินตนเอง 
 
 
 
 

  

 

 
รายละเอียดหลักสูตร 
 
 
 
 

  

 
  

แบบฟอร์มรายงานผล 
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